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ORIENTAÇÕES PARA 
PREENCHIMENTO DA E-
FINANCEIRA 

Este anexo é parte do 
Manual de preenchimento 
da e-financeira – versão 
1.1.9, ele contém  todas as 
mensagens de retorno das 
validações do envio dos 
arquivos. 



 

 3 

Mensagens do Sistema 
Código Mensagem 

MS0001 Ocorreu uma falha ao realizar a verificação da versão das tabelas do sistema no Ambiente Nacional 

MS0002 Ocorreu uma falha ao atualizar as tabelas do sistema 

MS0003 Erro na cadeia do certificado digital do signatário ou do solicitante da informação 

MS0004 A raiz do certificado digital do signatário ou do solicitante da informação deverá pertencer a Autoridade 

Certificadora Raiz Brasileira (ICP-Brasil). 

MS0005 O certificado digital do signatário ou do solicitante da informação encontra-se revogado. 

MS0006 O certificado digital do signatário ou do solicitante da informação encontra-se expirado. 

MS0007 O certificado digital do signatário ou do solicitante da informação não é válido. Somente serão aceitos os 

certificados do tipo e-aplicação, e-CNPJ, e-PJ, e-CPF ou e-PF 

MS0008 Parâmetro <nome do parametro> obrigatório não informado. 

MS0009 Parâmetro <nome do parametro> inválido. 

MS0010 Nenhuma informação encontrada para os parâmetros informados. 

MS0012 A solicitação ultrapassou o tamanho limite de <<informar tamanho limite>> e não poderá ser recebida. 

MS0013 Deve ser utilizado certificado digital para transmissão dos eventos. 

MS0014 Falha no acesso a lista de certificado revogado. Tente mais tarde. 

MS0015 Deve ser utilizado certificado digital do tipo e-CNPJ ou e-PJ cujo CNPJ base seja o mesmo do contribuinte 

responsável pela informação, ou do tipo e-CPF ou e-PF cujo CPF pertença ao representante legal do 

contribuinte ou qualquer certificado que pertença a um procurador devidamente habilitado no sistema de 

Procuração Eletrônica da RFB. 

MS0016 O evento deve ser assinado. 

MS0017 Assinatura do evento inválida. 

MS0018 Falha na disponibilização do resultado do processamento na fila de saída. 

MS0019 Ocorreu uma falha no acesso ao Sistema CNPJ. Aguarde alguns minutos e tente novamente. 

MS0020 Ocorreu uma falha no acesso ao Sistema de Procuração Eletrônica. Aguarde alguns minutos e tente 

novamente. 

MS0021 Falha ao assinar o recibo de entrega do Evento. Envie o evento novamente, para obter o recibo de entrega. 

MS0022 O evento já se encontra na base de dados do sistema. O número do recibo está informado na 

tag numeroRecibo do grupo dadosReciboEntrega. 
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MS0024 Número do recibo de entrega do evento a ser excluído/retificado não foi localizado no Ambiente Nacional. 

MS0025 Falha no processamento da solicitação. Tente novamente. 

MS0026 Falha ao inserir evento no sistema. Tente novamente. 

MS0027 Falha ao enviar arquivo. Tente novamente. 

 

MS0028 

Lote inválido. 

MS0029 Existe um evento de fechamento em processamento. Aguarde o retorno deste evento, ou tente novamente 

mais tarde. 

OBSERVAÇÃO: Esta mensagem de erro tem sido reportada quando a aplicação do contribuinte está 

com um timeout muito curto e por isso não aguardar o retorno do processamento do evento de 

fechamento. Pode ocorrer de um evento de fechamento demorar um pouco mais para ser 

processado e o sistema do contribuinte enviar outro evento logo na sequência, neste caso a e-

Financeira recebe um segundo evento de fechamento antes de terminar de processar o primeiro e 

apresenta corretamente a mensagem de erro. Neste caso um ajuste no tempo de espera resolve o 

erro. 

MS0040 Informação recebida não é um arquivo XML. 

MS0041 Erro na estrutura do xml do lote criptografado. 

MS0042 Não foi possível descriptografar a chave privada utilizando o identificador (thumbprint) do certificado chave 

pública do servidor da e-Financeira informado. 

MS0043 Não foi possível descriptografar o lote de eventos utilizando a chave informada. 

MS0044 Não foi possível descompactar o lote recebido. Erro : {0} 

MS1018 Versão do leiaute do evento não é reconhecida pelo sistema ou foi substituída. Utilize a última versão 

disponível para o tipo de evento. 

MS1182 A utilização do modelo de criptografia de dados da e-financeira passa a ser obrigatória para quaisquer 

arquivos transmitidos a partir do primeiro dia útil de março de 2018. 
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Validação de Conteúdo 
Código Mensagem 

MS1001 Evento rejeitado pois já existe no sistema um evento com o mesmo identificador (tag id) e mesmo tipo, com 

número do recibo <<exibir número do recibo do evento já existente>>. 

MS1002 CNPJ Inválido. 

MS1003 Não foi localizado um evento ativo para o recibo de entrega informado ou o evento não é da mesma 

empresa declarante. 

MS1006 O evento de Exclusão ou Retificação deverá ser do mesmo tipo e se referir ao mesmo objeto (mesma chave: 

<<exibir os campos que compõem a chave>>) do evento a ser excluído/retificado. 

MS1007 Deve ser enviado o Evento de Informações da Empresa Declarante antes do envio deste evento. 

MS1008 O período (data inicial e final) informado deve corresponder a um semestre, com exceção dos casos em que 

a empresa foi aberta ou encerrada dentro do semestre (neste caso, informar a data de abertura na data 

inicial ou a data de encerramento na data final). 

MS1009  

Não existe eFinanceira aberta para o período informado. 

MS1010 A data de fim deve ser posterior ou igual à data de início. 

MS1011 Data fim inválida: já existem eventos enviados para esta eFinanceira com período de apuração superior à 

data fim informada. 

MS1018 Versão do leiaute do evento não é reconhecida pelo sistema ou foi substituída. Utilize a última versão 

disponível para o tipo de evento. 

MS1020 A data de início do período de vigência das informações deve ser maior ou igual à data de implantação do 

sistema. 

MS1027 O campo <<informar campo>> é obrigatório e não foi informado. 

MS1028 Foi informado um valor com tipo inválido para o campo <<informar campo>>. 

MS1029 Foi informado um valor com tamanho inválido para o campo <<informar campo>>. 

MS1030 Erro na estrutura da solicitação. 

MS1031 - Falha no processamento da solicitação. Tente novamente. 

MS1032 Instituição não habilitada para envio de informações de Previdência Privada. 

MS1034 Já existe eFinanceira para esta empresa no período informado. 
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MS1035 O preenchimento do Tipo do Declarado é obrigatório caso exista alguma conta reportável para qualquer país 

além do Brasil. 

MS1036 O preenchimento da Identificação do Fundo é obrigatório para contas de investimento. 

MS1037 Os valores informados nos campos CNPJ, ou CNPJ+GIIN do grupo infoPatrocinado do evtCadPatrocinado não 

são os mesmos informados nos campos CNPJ, ou CNPJ+GIIN do grupo fundo do evtMovOpFin, ou não foi 

enviado Evento de Cadastro de Patrocinado com o CNPJ, ou CNPJ+GIIN informado(s). 

MS1038 Valor inválido. 

MS1039 O tipo de pagamento não pode ser igual a 999 (Não existem pagamentos no período) quando o Total 

Acumulado de Pagamentos realizados no Ano é diferente de zero. 

MS1040 Para contas de depósito e poupança, o número da conta deve ser preenchido no formato Agência (sem DV) 

+ "|" + Operação (quando houver) + "|" + Conta (com DV). 

MS1041 O número da conta deve ser preenchido de acordo com o formato IBAN (International Bank Account 

Number). 

MS1043 O mês caixa ou ano caixa/semestre (no caso de evento anual) deve estar compreendido no período (data 

inicial e final) informados na abertura da eFinanceira 

MS1045 Deve ser informada uma condição de situação especial, uma vez que a data de fim do Encerramento é 

diferente da data de fim do semestre. 

MS1047  Não existe eFinanceira aberta para o período informado no movimento, com abertura de Operações 

Financeiras. 

MS1048 Não pode haver Fechamento da Movimentação de Previdência Privada para este período, pois não houve 

Abertura. 

MS1049 Não pode haver Fechamento da Movimentação de Operações Financeiras para este período, pois não houve 

Abertura. 

MS1050  A quantidade de eventos de <<Previdência Privada / Operações Financeiras>> transmitidos para o 

<<mesCaixa ou anoCaixa, no caso de evento anual>> foi igual a <<quantidade de eventos recebidos pelo 

Ambiente Nacional>> 

MS1052 O Número da Proposta, Número do Processo, Tipo de Produto e Tipo de Plano devem ser informados para 

empresas de Previdência Privada abertas. 

MS1053 O valor da contribuição está diferente da soma da participação da pessoa física com a participação da pessoa 

jurídica. 

MS1054 Obrigatório informar Abertura de Previdência Privada, uma vez que já foram enviados Eventos de 

Movimento de Previdência Privada para o período. 
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MS1055 Obrigatório informar Abertura de Operações Financeiras, uma vez que já foram enviados Eventos de 

Movimento de Operações Financeiras para o período. 

MS1056 A data de Cassação da Medida Judicial deve ser maior que a data de Concessão. 

MS1057 CPF inválido. 

MS1058 Obrigatório preencher Informações da Conta, uma vez que a (s) medida (s) judicial (is) informada (s) foi 

(ram) cassada (s). 

MS1059 Obrigatório preencher Informações da Conta, a menos que exista Medida Judicial contrária à prestação 

destas informações. 

MS1065 Não foi enviado Evento de Cadastro de Intermediários para o Número de Identificação (NI) e/ou GIIN 

informados. 

MS1066 O ID deve conter entre 13 e 20 caracteres, sendo eles: ‘ID’ + Número sequencial. 

MS1067 O valor informado para o Número de Identificação (NI) deve ser igual a um dos Números de Identificação 

Fiscal (NIF) informados. 

MS1068 Para informar contas reportáveis aos EUA, é necessário informar o GIIN no Evento de Informações do 

Declarante. 

MS1069 Deve ser informada a abertura de pelo menos uma das modalidades (Previdência Privada ou Operações 

Financeiras). 

MS1070 O número de titulares da conta deve ser maior que zero. 

MS1071 Obrigatório informar a tag <Intermediario> se o Tipo de Relação do Declarado for Intermediado. 

MS1072 O Total de Créditos da Mesma Titularidade deve ser menor ou igual ao Total de Créditos. 

MS1073 O Total de Débitos da Mesma Titularidade deve ser menor ou igual ao Total de Débitos. 

MS1081 Não é possível excluir o Evento de Informações da Empresa Declarante, uma vez que já foram enviados 

outros eventos para a empresa. 

MS1082 Não é possível excluir o Evento de Movimentação, uma vez que não existe eFinanceira em andamento para 

o período. 

MS1083 Não é possível excluir Evento de Fechamento ou de Exclusão. 

MS1084 Não é possível excluir o evento, pois o Patrocinado ou Intermediário está referenciado em evento(s) de 

Movimento de Operação Financeira ativo(s). 

MS1085 Obrigatório informar o GIIN ou o NI do Intermediário. 

MS1086 Obrigatório informar o tipo do NI. 
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MS1087 Subtipo de conta incompatível com o Tipo de conta informado. 

MS1088 O valor informado não é o resultado da diferença do valor bruto e do imposto de renda. 

MS1089 Obrigatório informar a aliquota se o valor do imposto de renda não for igual a zero. 

MS1090 Obrigatório informar o valor se a alíquota  do imposto de renda for maior que zero. 

MS1091 A competência de pagamento deve ser maior ou igual ao mês caixa informado. 

MS1093 O grupo <<informar grupo>> é de preenchimento obrigatório. 

MS1094 O Grupo <<informar grupo>> não deve ser preenchido. 

MS1095 Quantidade de casas decimais inválida no campo: <<informar campo>>. 

MS1096 Já existe evento com a mesma chave. 

MS1097 Já existe evento com mesmo CNPJ ou mesmo GIIN informados. 

MS1098 Já existe evento com mesmo Número de Identificação ou mesmo GIIN informados. 

MS1100 Obrigatório informar o grupo NIF, se o tipo de identificação for igual a NIF Pessoa Física ou NIF Pessoa 

Jurídica. 

MS1102 Já existe outra tag <<nome da tag>> com mesma chave no evento. Não pode ser informada mais de uma tag 

com a mesma chave. 

MS1103 Deve ser informada ao menos uma das tags: Conta ou Câmbio 

MS1104 Devem ser informados todos os meses para os quais houve Evento de Movimento de Previdência Privada no 

período da eFinanceira. 

MS1105 Devem ser informados todos os meses para os quais houve Evento de Movimento de Operações Financeiras 

no período da eFinanceira. 

MS1106 Um proprietário só pode ser reportável a um país se tiver sido informada ao menos 1 conta reportável ao 

mesmo país. 

MS1107 A data de encerramento da conta deve estar compreendida no mês / ano ou, no caso de evento anual, no 

semestre / ano que está sendo reportado. 

MS1108 O saldo deve ser informado quando o mês que está sendo reportado for igual a 12 (dezembro) ou quando a 

conta estiver sendo encerrada. 

MS1109 O endereço deve ser informado para titulares da conta ou quando houver contas reportáveis para outros 

países, além do Brasil. 

MS1110 A tag Proprietarios não pode ser informada, uma vez que não foi informada nenhuma Conta no evento. 

MS1111 A tag Proprietarios não pode ser informada para declarado Pessoa Física. 
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MS1112 O número de titulares deve ser informado para Conta Corrente ou Conta Poupança. 

MS1114 Como existem contas reportáveis para os EUA, deve ser informado ao menos um tipo relacionado ao FATCA. 

MS1115 Como existem contas reportáveis para outros países, deve ser informado ao menos um tipo relacionado ao 

CRS. 

MS1116 Só pode ser informado um tipo relacionado ao FATCA. 

MS1117 Não foi localizado um evento de abertura ativo para o recibo de entrega informado ou o evento não é da 

mesma empresa declarante. 

MS1118 É preciso informar o fechamento de pelo menos uma das modalidades: Previdência Privada ou Operação 

Financeira. 

 

MS1119 É preciso informar os dados de fechamento da modalidade, uma vez que já foi realizado o fechamento 

parcial desta modalidade. 

MS1120 Para informar contas referentes a fundos reportáveis aos EUA, é necessário informar o GIIN do fundo no 

Evento de Movimentação Financeira no Campo infoConta.Fundo.GIIN. 

MS1121 Exclusão não permitida. A eFinanceira não está em andamento ou está fechada parcialmente. 

MS1122 Não é possível excluir o Evento de Abertura da eFinanceira, uma vez que já foram enviados 

outros eventos para aeFinanceira. 

MS1124 Foram encontrados caracteres especiais restritos no conteúdo das tags do evento. 

MS1125 GIIN Inválido 

MS1126 O Fundo só deve ser informado para Contas de Investimento 

MS1128 Identidade Mercosul só pode ser utilizada nos casos em que o declarado possui apenas operações de câmbio 

MS1129 A opção Sem NI só pode ser utilizada para FFI Não Participante. 

MS1130 O campo deve ser informado com o valor "SEMNI" + código de até 20 caracteres livremente 

gerado/controlado por parte da entidade declarante para cada FFI Não participante. 

MS1131 Os valores informados nos campos CNPJ+GIIN do evtCadPatrocinado não são os mesmo dos informados nos 

campos CNPJ+GIIN do grupo EntPatDecExterior do evtFechamentoeFinanceira, ou não foi enviado Evento de 

Cadastro de Patrocinado com o CNPJ+GIIN informado (s). 

MS1164 Fundos reportáveis “US” devem ter o campo “evtCadPatrocinado.ideDeclarante.GIIN” preenchido com um 

GIIN do tipo “SP”. 

MS1165 Declarados reportáveis “US” devem ter os campos “numeroNIF” e “PaisEmissaoNIF” preenchidos. O campo 
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“PaisEmissaoNIF” deve, pelo menos, possuir um valor “US”. 

MS1166 Deve ser informado ao menos um NIF com paisEmissao = US para o proprietário que seja reportável. 

MS1167 O campo ideDeclarado.NIF.NumeroNIF, para NIF emitido pelo "US", deve respeitar uma das seguintes 

máscaras: nove dígitos consecutivos sem hífens ou outros separadores, nove dígitos com dois hífens no 

formato xxx-xx-xxxx ou nove dígitos com um hífen após o segundo dígito no formato xx-xxxxxxx. 

MS1168 O campo Proprietarios.NIF.NumeroNIF, para NIF emitido pelo "US", deve respeitar uma das seguintes 

máscaras: nove dígitos consecutivos sem hífens ou outros separadores, nove dígitos com dois hífens no 

formato xxx-xx-xxxx ou nove dígitos com um hífen após o segundo dígito no formato xx-xxxxxxx 

MS1169 O campo CategoriaDeclarante no evtCadDeclarante deve ser informado, uma vez que foram enviados 

Movimentos de Operação Financeira com informações reportáveis aos EUA. 

MS1170 O campo CategoriaDeclarante no evtCadDeclarante deve ser informado uma vez que a entidade declarante 

informou não haver contas a reportar para o FATCA, no campo contasAReportar do grupo EntDecExterior do 

evento FECHAMENTO. 

MS1171 O campo CategoriaPatrocinador no evtCadPatrocinado deve ser informado, uma vez que foram enviados 

Movimentos de Operação Financeira com informações reportáveis aos EUA. 

MS1172 O campo CategoriaPatrocinador no evtCadPatrocinado deve ser informado uma vez que a entidade 

patrocinadora informou não haver contas a reportar relacionadas a entidade patrocinada para o FATCA, no 

campo contasAReportar do grupo EntPatDecExterior do evento FECHAMENTO. 

MS1174 Quando o tipo declarado for CRS103, o valor do campo “InfoConta.Reportavel.Pais” (conteúdo da tag 

InfoConta.Reportavel.Pais) deverá ser preenchido em ao menos uma ocorrência do campo “PaisResid” do 

Grupo “Declarado 

MS1175 O valor do campo “InfoConta.Reportavel.Pais” (conteúdo da tag InfoConta.Reportavel.Pais) deverá ser 

preenchido em ao menos uma ocorrência do campo “PaisResid” de pelo menos uma ocorrência do Grupo 

“Proprietários”, quando o “TpDeclarado” for igual a CRS101. 

MS1176 Para declarado pessoa física, caso o grupo NomeOutros tenha sido informado, o grupo nomePF é de 

preenchimento obrigatório e o grupo nomePJ não pode ser informado. 

MS1177 Para declarado pessoa jurídica, caso o grupo NomeOutros tenha sido informado, o grupo nomePJ é de 

preenchimento obrigatório e o grupo nomePF não pode ser informado. 

MS1178 Data inválida. A data informada deve ser maior que 01/01/1900 e menor que a data atual. 

MS1179 O campo Tipo de Proprietário é obrigatório quando Tipo de Declarado = CRS101. 

MS1180 - O campo Tipo de Proprietário deve ser omitido quando Tipo de Declarado = CRS102 ou CRS103 e não 

houver tipo de Declarado=CRS101. 
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MS1181 O campo GIIN, no evtCadDeclarante, deve estar preenchido quando o campo contasAReportar do grupo 

EntDecExterior do evento FECHAMENTO tiver sido informado. 

MS1183 A data de encerramento da conta é de preenchimento obrigatório para todas as contas informadas no 

primeiro semestre, no Evento de Operações Financeiras Anual. 

MS1184 Deve ser informando ao menos um proprietário reportável, e para este proprietário deve ser informado ao 

menos um NIF com paisEmissao = US. 

MS1185 Quando o tipo declarado for CRS103, deve-se informar ao menos um NIF para o declarado para aquele(s) 

países para o qual a conta tenha sido marcada como reportável e que seja(m) país(es) de residência do 

declarado. 

MS1186 Quando o tipo declarado for CRS101, para cada país para o qual a conta tenha sido marcada como 

reportável, deve-se informar ao menos um NIF deste país para o proprietário com este país de residência. 

MS1187 Não pode ser informado mais de um tipo de declarado "CRS" quando informado o tipo CRS102.  

MS1188 Deve ser informado tipo de declarado CRS102 ou CRS103, pois o país de residência do declarado é o mesmo 

país para o qual existe conta reportável. 

 

MS1189 Existem patrocinados cadastrados pelo Declarante com cadastro ATIVO  com o GIIN preenchido e não 

possuem contas reportáveis US no período. Para os patrocinados da lista abaixo, deve ser informado  se não 

contém contas reportáveis US no período ou se o cadastro de Patrocinado e GIIN foram encerrados. 

Lista dos patrocinados na situação relatada: <listar CNPJ dos patrocinados que atendem aos critérios e não 

foram informados no evento, separados por vírgula>. 

MS1190 Deve ser informado se o patrocinado (GIIN: <preencher com GIIN do Patrocinado>, CNPJ <preencher com 

CNPJ do Patrocinado>) não contém contas reportáveis (ContasAReportar) ou se já foi encerrado 

(inCadPatrocinadoEncerrado).  

MS1191 O preenchimento do campo inGIINEncerrado é obrigatório e somente pode ser informado caso o 

cadastro de patrocinado tenha sido encerrado (inCadPatrocinadoEncerrado =1). 

MS1192 Quando o tipo declarado for CRS102, deve ser informado um país de residência do declarado (paisResid) 

para cada país para o qual a conta é reportável (InfoConta.Reportavel.Pais), com exceção dos países BR e US. 

MS1193 Quando o tipo declarado for CRS102, deve-se informar ao menos um NIF para o declarado para aquele(s) 

países para o qual a conta tenha sido marcada como reportável. 

MS1194 O semestre informado na retificação não corresponde ao mesmo do evento original. 

MS1195 Foram informados, no período, patrocinados da instituição financeira com o GIIN preenchido e que contém 
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contas reportáveis US ou já foi encerrado anteriormente. Somente devem ser informados patrocinados da 

instituição financeira ainda não encerrados que tenham o GIIN preenchido e que não contenham contas 

reportáveis US. Lista dos patrocinados na situação relatada: <listar CNPJ dos Patrocinados que não atendem 

aos critérios e foram informados no evento, separados por vírgula>. 

MS1197 Já existe lote um lote idêntico recebido na base do ambiente nacional. Protocolo: {0} 

MS1198 Existem eventos de movimentação financeira enviados fora do novo período definido. 

MS1205 O telefone deve conter apenas números e devem ser informados no mínimo dez dígitos. 

MS1206 E-mail inválido 

MS2003 Tipo de Número de Identificação Inválido. 

MS2004 País Inválido. 

MS2005 Tipo de Produto Inválido 

MS2006 Tipo de Plano Inválido. 

MS2009 Tipo de Conta Inválido 

MS2010 Tipo de Pagamento Inválido. 

MS2011 Tipo de Empresa de Previdência Privada Inválido. 

MS2012 Tipo de Declarado inválido. 

MS2013 UF inválida. 

MS2014 Subtipo de Conta Inválido. 

MS2015 Código da Receita Inválido. 

MS2016 Tipo de Proprietário inválido. 

MS2017 Tipo de Relação do Declarado inválido. 

MS2018 Tipo de Número de Conta inválido. 

MS2020 Categoria de Patrocinador inválido. 

MS2021 Tipo de nome inválido. 

 

MS2022 Tipo de endereço Inválido. 

 


